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Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB von Sarah Bellwald Fotografie 
 
Mit den vorliegenden AGB sollen die Rahmenbedingungen für die Zusammenarbeit zwischen der Fotografin und 
dem Kunden definiert werden. 
 
Gender-Hinweis:  
Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermassen für alle Geschlechter. Aus Gründen der besseren 
Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der verschiedenen Sprachformen männlich, weiblich und divers 
(m/w/d) verzichtet. 
 
Fotografin:  
Sarah Bellwald Fotografie 
Sarah Bellwald 
Hünigengasse 15 
3237 Brüttelen 
info@sarahbellwald.ch 
 
Kunde:  
Diejenige Person, welche die fotografische Arbeit (auch Fotoshooting, Fotosession genannt) in Auftrag gibt, 
Waren kauft oder Dienstleistungen in Anspruch nimmt. 
 
Begleitpersonen: 
Personen, welche den Kunden zum Fotoshooting begleiten, und ggf. auch auf den Aufnahmen zu sehen sind. 
 
Geltungsbereich:  
Die AGB gelten für alle Arten von Aufträgen, Lieferungen, Dienstleistungen sowie abgeschlossenen Verträgen 
zwischen der Fotografin und dem Kunden.  
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1 Zustimmung zu Bildaufnahmen 

1.1 Bei einem Fotoshooting erteilen der Kunde sowie allfällige Begleitpersonen der Fotografin 
automatisch die Zustimmung zu Bildaufnahmen von Mensch und Tier. Sollte dies nicht gewünscht 
sein, hat der Kunde oder die Begleitperson dafür zu sorgen, dass er oder sie nicht auf den Aufnahmen 
zu sehen ist. 

1.2 Diese Zustimmung erfolgt unentgeltlich. 

  

2 Leistungen der Fotografin 

2.1 Die Fotografin führt die Fotosession gegen die entsprechende Gebühr durch. Auch die Bildauswahl 
wird entweder persönlich oder online durch die Fotografin organisiert und durchgeführt.  

2.2 Die Fotografin stellt die bestellten Produkte bereit.    

2.3 Wird ein Shooting durch den Kunden vorzeitig abgebrochen und kann darum nicht die gewünschte 
Anzahl Bilder ausgeliefert werden oder bestimmte Produkte sind aufgrund von zu wenigen Bildern 
nicht möglich, behält sich die Fotografin vor, die Anzahl der Bilder entsprechend zu reduzieren oder 
die Produkte anzupassen.  

2.4 Die Fotografin ist in der Bildgestaltung und -bearbeitung frei. 

  

3 Leistungen des Kunden 

3.1 Der Kunde gibt der Fotografin diejenigen Informationen bekannt, welche für die Planung der 
Fotosession relevant sind.  

3.2 Der Kunde bezahlt die Shootinggebühr inkl. Produktguthaben bei der Reservation der Termine.  

3.3 Der Kunde bestätigt den digitalen Vertrag vor der Fotosession.  

3.4 Bei der Fotosession ist der Kunde für den Hund verantwortlich (auch bei mehreren Hunden). 
Wohlergehen und Sicherheit von Hund und Mensch stehen an oberster Stelle. 

3.5 Der Kunde bringt zur Fotosession mit, was der Hund braucht (z. B. Leckerli, Wasser, Leine, Geschirr, 
Halsband…).  

3.6 Der Kunde stellt sicher, dass der Hund betreut ist, wenn er beim Shooting gerade keine Aufgabe hat  
(z. B. bei mehreren Hunden oder wenn nur der Mensch fotografiert wird). Zu diesem Zweck kann der 
Kunde eine Begleitperson mitbringen, die sich um den Hund kümmert.   
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4 Bildauslieferung und Datensicherheit 

4.1 Die Fotografin stellt dem Kunden eine Auswahl an Bildern bereit. Gemeinsam (persönlich vor Ort in 
Brüttelen BE oder online per Videokonferenz) werden diese Bilder angeschaut und der Kunde trifft 
seine persönliche Auswahl. Die Fotografin steht beratend zur Seite. 

4.2 Bei digitalen Bildern gilt: 
4.2.1 Die Auslieferung der Bilder erfolgt per Download-Link. Der Kunde kann nach Erhalt die 

Bilder innert 10 Tagen herunterladen. 
4.2.2 Die Bilder werden als JPG-Datei ausgeliefert, einmal in Druckauflösung und einmal in 

Webauflösung. 
4.2.3 Die Fotografin stellt keine unbearbeiteten Bilder und keine RAW-Dateien zur Verfügung. 
4.2.4 Die digitalen Dateien stehen nach dem Versand des Links während 10 Tagen zum 

Download zur Verfügung. Nach Ablauf dieser Frist ist der Kunde für die Speicherung und 
Sicherung der Dateien verantwortlich. Bei Verlust übernimmt die Fotografin keine 
Garantie. Die Fotografin lehnt nach diesem Zeitpunkt jegliche Haftung für Datenverlust 
ab und ist nicht verpflichtet, die Daten weiter zu archivieren. 

 

4.3 Bei Fotoprodukten gilt: 
4.3.1 Die Produkte werden auf Bestellung individuell angefertigt. Die Rückgabe und Umtausch 

sind deshalb ausgeschlossen. 
4.3.2 Die Fotografin nimmt beim Eintreffen der Produkte eine gründliche Qualitätskontrolle vor 

und stellt sicher, dass dem Kunden nur einwandfreie Produkte übergeben werden. Der 
Kunde ist für die Abholung der Produkte in Brüttelen BE verantwortlich.  
Auf Wunsch können die Produkte gegen Übernahme der Versandkosten verschickt 
werden. Wird ein Versand gewünscht, wird bei Verlust oder Beschädigung der Sendung 
jegliche Haftung abgelehnt. 

4.3.3 Das Produktguthaben kann nicht ausbezahlt oder zurückerstattet werden. Allfällige 
Restguthaben können nach Absprache an einen zukünftigen Auftrag angerechnet 
werden.  

 

  

5 Bildnutzung und Veröffentlichung von Seiten des Kunden 

5.1 Die Bilder sind urheberrechtlich geschützt, Urheberin bleibt die Fotografin. Der Kunde bekommt die 
privaten Nutzungsrechte für die Bilder, sobald diese vollständig bezahlt sind. Die Nutzungsrechte 
dürfen vom Kunden nicht weitergegeben werden. 

5.2 Auf privaten Kanälen wie Social Media (Facebook, Whatsapp, Instagram, usw.) oder einer privaten 
Webseite dürfen die Fotos vom Kunden veröffentlicht werden, allerdings nur mit der Verlinkung zur 
Fotografin (bei Instagram und Facebook den direkten Link zum Profil der Fotografin, ansonsten «Sarah 
Bellwald Fotografie, www.hundefotografie-schweiz.ch»).  

5.3 Die Bilder dürfen nicht weiterbearbeitet werden. Auch eine Veröffentlichung mit vorgegebenen 
Filtern (z.B. auf Instagram) ist untersagt. 

5.4 Die kommerzielle Nutzung der Bilder ist nur mit schriftlicher Erlaubnis der Fotografin gestattet. Die 
dafür geltenden Bedingungen und Kosten werden individuell und schriftlich vereinbart.  

5.5 Die Bilder dürfen nicht an Dritte weiterverkauft werden.  

5.6 Die Bilder dürfen nicht für die Teilnahme an Wettbewerben und Gewinnspielen verwendet werden. 
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6 Bildnutzung und Veröffentlichung von Seiten der Fotografin 

6.1 Das Urheberrecht behält die Fotografin. Sie ist auch Eigentümerin des Bildmaterials. 

6.2 Für das Portfolio sowie für Werbezwecke darf die Fotografin Bilder von Hunden veröffentlichen. 

6.3 Bilder mit erkennbaren Personen werden nur veröffentlicht, sofern die betroffene Person der 
Fotografin die schriftliche Einwilligung erteilt.  

  

7 Zahlungsbedingungen 

7.1 Die Bezahlung der Fotosession-Gebühr inkl. Produktguthaben wird bei der Buchung fällig. Die Termine 
werden erst definitiv reserviert, wenn diese Rechnung bezahlt ist. Der Betrag kann per Twint oder 
Banküberweisung auf das Konto der Fotografin überwiesen werden.  

7.2 Der Betrag für die Produkte wird bei der Bestellung in Rechnung gestellt, diese ist innert 10 Tagen 
zahlbar. 

  

8 Stornierung / Verschiebung durch den Kunden 

8.1 Wird ein Shooting gebucht, vereinbaren die Fotografin und der Kunde zwei Termine. Die Fotografin 
entscheidet, ob das Shooting aufgrund des Wetters stattfinden kann. Können beide Termine aufgrund 
der Wettersituation nicht wahrgenommen werden, wird ein neuer Termin gesucht.  

8.2 Der Kunde kann kostenlos eine Verschiebung vom ersten auf den zweiten Termin verlangen.  

8.3 Verschiebt der Kunde das Shooting ein weiteres Mal (ohne dass das Wetter die Ursache für die 
Verschiebung ist), gelten folgende Bedingungen: 
Verschiebung bis 4 Tage vor dem Shooting: Bearbeitungsgebühr 100 Fr. 
Verschiebung 0 bis 3 Tage vor dem Shooting: Die vollen Kosten fallen an.  
In Einzelfällen kann die Fotografin aus Kulanz eine andere Vereinbarung vorschlagen (höhere Gewalt, 
Krankheit oder Unfall des Kunden…) 
Bricht der Kunde das Shooting frühzeitig ab, fallen dennoch die vollen Kosten an, es erfolgt keine 
Rückerstattung. Das Produktguthaben bleibt bestehen. 

8.4 Storniert der Kunde das Shooting, gelten folgende Bedingungen: 
Stornierung bis 4 Tage vor dem Shooting: Bearbeitungsgebühr 100 Fr. 
Stornierung 0 bis 3 Tage vor dem Shooting: Die vollen Kosten fallen an.  
In Einzelfällen kann die Fotografin aus Kulanz eine andere Vereinbarung vorschlagen (höhere Gewalt, 
Krankheit oder Unfall des Kunden…) 
Bricht der Kunde das Shooting frühzeitig ab, fallen dennoch die vollen Kosten an, es erfolgt keine 
Rückerstattung. Das Produktguthaben bleibt bestehen. 
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9 Stornierung / Verschiebung durch die Fotografin 

9.1 Die Fotografin ist berechtigt, aufgrund der Wettersituation das Fotoshooting kurzfristig zu 
verschieben. Wenn kein Verschiebedatum mit dem Kunden gefunden wird, wird der volle Kaufpreis 
zurückerstattet.   

9.2 Bricht die Fotografin ein laufendes Shooting ab, schlägt sie einen möglichen Ersatztermin vor.  

9.3 Kann kein Ersatztermin gefunden werden, bekommt der Kunde die vollen Kosten zurückerstattet. 

  

10 Haftungsausschluss 

10.1 Die Fotoshootings finden in der Natur statt und aufgrund von Naturereignissen bleibt ein gewisses 
Restrisiko bestehen, trotz sorgfältiger Planung eines Shootings durch die Fotografin. Der Kunde 
nimmt deshalb auf eigenes Risiko am Shooting teil.  

10.2 Das Einhalten von zeitlichen Vorgaben wird nicht garantiert. Falls allfällige Verspätungen Folgen 
haben, schliesst die Fotografin die Haftung aus. 

10.3 Die Fotografin haftet nur für vorsätzliches und grobfahrlässiges Verhalten. Diese 
Haftungsbeschränkung gilt auch für allfällige Hilfspersonen der Fotografin. 

10.4 Der Kunde sowie die zu fotografierenden Hunde haben eine gültige Haftpflichtversicherung. Für 
entstandene Personen- oder selbstverschuldete Sachschäden übernimmt die Fotografin keine 
Haftung.  

  

11 Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

11.1 Es gilt Schweizer Recht. 

11.2 Gerichtsstand bildet der Geschäftssitz der Fotografin. 
 

 
 
 
 
 
 
 
Brüttelen, 6. September 2023 
 

 


